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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

องคการบริหารสวนตําบลบางเตย  อําเภอสามพราน   จังหวัดนครปฐม 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

*************************** 

คํานํา 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  2567 มี เจตนารมณ มุงหวังใหหนวยงาน 

ภาครัฐกลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล 

ผลการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน 

ไดอยางเหมาะสม เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก 

ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทองถึงความต้ังใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน 

การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและ

ระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ภาครั ฐ  ฉบับนี้  ประกอบด วยผลคะแนนจากตั วชี้ วั ด ท้ั ง  10 ตั วชี้ วั ด  ได แก  (1) การปฏิบั ติ หน า ท่ี   

(2) การใชงบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต  

(6) คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผย 

ขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) 

การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล 

ท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน 

ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 องคการบริหารสวนตําบลบางเตย หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม และ

ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงาน

ไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการ

ผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ

และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (CorruptionPerception Index:CPI) ของประเทศไทยใหมี

อันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
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1. หลักการและเหตุผล 

 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก 

ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความ

โปร ง ใส ในการดํ า เนิ น งานของหน วยงานภาครั ฐ  ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)”  

ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ี

สําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560-2564)  

ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน 

“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน

ภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 

 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางเตย อําเภอ
สามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการประเมินอยูในลําดับท่ี 1,364 ของหนวยงานประเภท องคการบริหารสวน
ตําบล โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.11 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการเนินงาน 
ระดับ  ผานดี เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดเรียงลําดับจากมากไปนอยพบวา  

1. ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล   ไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00                  
2. การปองกันการทุจริต   ไดคะแนนเทากับรอยละ  100.00  
3. ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงานไดคะแนนเทากับรอยละ 99.84  
4. การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 99.23   
5. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร     ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.77 
6. ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.59  
7. ตัวชี้วัดการใชอํานาจ   ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.46  
8. ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ   ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.46                      
9. ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 95.00 
10. ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน   ไดคะแนนเทากับรอยละ 78.61  

 ส รุ ป ไ ด ว า  จุ ด แ ข็ ง ท่ี ห น ว ย ง า น ไ ด ค ะ แน น เท า กั บ สู ง สุ ด ร อ ย ล ะ  1 00 . 0 0  คื อ  ตั ว ชี้ วั ด  

การเปดเผยขอมูล และการปองกันการทุจริต สวนตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางานเห็นควรเพ่ิมระดับคะแนนใหมาก

ข้ึนกวาเดิม เนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด รอยละ 78.61 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินระหวางปงบประมาณ 2565 ถึงปงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ 2565 ปงบประมาณ 2566 ปงบประมาณ 2567 

การปฏิบัติหนาท่ี 88.18 94.62 99.23 

การใชงบประมาณ 85.72 86.22 95.00 

การใชอํานาจ 89.36 91.14 98.46 

การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

84.82 82.36 98.46 

การแกไขปญหาการทุจริต 86.58 76.92 98.59 

คุณภาพการดําเนินงาน 85.99 86.17 99.84 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.70 89.95 98.77 

การปรับปรุงการทํางาน 85.74 86.45 78.61 

การเปดเผยขอมูล 100 100 100 

การปองกันการทุจริต 100 100 100 

รวม 92.12 92.16 97.11 
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ขอเสนอแนะจากผูตรวจ 

 องคการบริหารสวนตําบลบางเตย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครฐัประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน 

ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ 

OIT ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ

ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 97.11 คะแนน   

 

        ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

        องคการริหารสวนตําบลบางเตย ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  โดยมีคะแนนสูงสุด 

ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ   

        ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

        I4 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น หนวยงานควรจัด

ใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี

สวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว (อางอิงจาก o8) เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตาม

วัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

        I5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานมีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีการ

ประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนด

มาตรการสําหรับการปองกันการทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ (อางอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใชจน

เกิดผลสัมฤทธิ์ 

        I6 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 

หนวยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ (อางอิงจาก o14 ,o15) พรอมท้ังเผยแพรกระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ 

ใหครบตามองคประกอบ (อางอิงจาก o15) โดยเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป 

เพ่ือแสดงถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อางอิง

จาก o16, o17) 

        I7 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทําธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชา ดังนั้น หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ี การแยกแยะ

ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี

ตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา (อางอิงจาก o20) นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการขับเคลื่อน
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จริยธรรมตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม (อางอิงจาก 

o21) 

        I8 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยสั่งการใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 

หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต ดังนั้น หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชอํานาจ

หรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการจัดการความ

เสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดําเนินการตามมาตรการท่ีไดกําหนดไว (อางอิงจาก o30) รวมถึงการเผยแพรชองทางการ

รองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทําในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทําการทุจริตใหบุคลากรภายในไดรับทราบ

ดวย (อางอิงจาก o23) 

        I11 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น 

หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 

นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดําเนินการตาม

มาตรการท่ีไดกําหนดไว (อางอิงจาก o30) และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง

ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง

เผยแพรคูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 

        ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

        องคการบริหารสวนตําบลบางเตย ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  

        ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

        E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยัง

ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ

หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

        E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความ

ชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได

โดยงาย  
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        E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให

ดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ

ของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก

เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25)  

        E8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการ

ปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปด

โอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ

ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  

        E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการ

ใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-

Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน

ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

        E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความ

ชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได

โดยงาย  

        E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให

ดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ

ของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก

เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25)  

        E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการ

ใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-

Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน

ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
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        ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT)  

        องคการบริหารสวนตําบลบางเตย ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกําหนด ควรรักษามาตรฐานไว

และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 

4. การวิเคราะหผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส จําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบลบางเตย 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็น ถึงประเด็นท่ีเปน

ขอบกพรอง (จุดออน) ท่ีตองแกไขโดยเรงดวน (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนต่ําสุด) และประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมี

ความสอดคลองกับผลการประเมิน (จุดแข็ง) ดังตอไปนี้ 

4.1 ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง (จุดออน) ท่ีตองแกไขโดยเรงดวน (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนต่ําสุด) 

และแนวทางพัฒนา จํานวน 1 ตัวช้ีวัด คือ 

   (1) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับ 78.61 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายนอกหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การปรับปรุงการทํางาน นับตั้งแตมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน เผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบอยางเปนไปตามวัตถุประสงค และให

บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

  แนวทางการพัฒนา  

  - ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวก

และดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน

ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

  - แจงชองทางสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ การติดตอ - สอบถามขอมูลสื่อสารขอมูลใหมี

ความหลากหลาย เขาถึงงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Instagram และบนเว็บไซตของ

องคการบริหารสวนตําบลบางเตย  เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นและเขาถึง

ไดโดยงาย เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจสอบได 
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   4.2 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมิน (จุดแข็ง) และควร

รักษามาตรฐานไว จํานวน 9 ตัวช้ีวัด คือ 

(1)  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00 เปนคะแนนจาก

การเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน

ทราบใน 5 ประเด็นคือ (1) ขอมูลพ้ืนฐานไดแกขอมูลพ้ืนฐานขาวประชาสัมพันธและการปฏิสัมพันธขอมูล  (2) 

การบริหารงานไดแกแผนดําเนินงานการปฏิบัติงานและการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณไดแกแผนการ

ใชจายงบประมาณประจําปและการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ไดแกนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ

การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงานไดแกการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความ

โปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

   (2) ตัวชี้ วั ด ท่ี  10 การปอง กันการ ทุจริต  โดยรวมไดคะแนนเท า กับรอยละ  100.00                  

เปนคะแนนจากการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของ

หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานง

สุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรและแผนปฏิบัติ

การปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแกมาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความ

โปรงใสและปองกัน การทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะ

ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 

   (3) ตัวชี้ วัด ท่ี  6 คุณภาพการดําเนินงาน  โดยรวมไดคะแนนเท า กับรอยละ 99.84                   

เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ

การดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐานข้ันตอน และ

ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงาน

ของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐานข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการไม

นําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะและไมพบวาไมมีการเรียกรับสินบนแตท้ังนี้ควรมีการ

พัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึนซ่ึงควรเผยแพรผลงาน หรือขอมูลสาธารณะอยางชัดเจน

เขาถึงงายไมซับซอนอีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลายการบริการใหเกิดความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและข้ันตอน

การทํางานใหดียิ่งข้ึนและเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการ

ดําเนินการ 

   (4) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.23 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเองในประเด็นท่ี

เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปรงใสปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและ
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ระยะเวลาท่ีกําหนดไวสะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและ

มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานแตอยางไรก็ดีหนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.77          เปน

คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพ

การสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชนเห็นไดวา

หนวยงานใหความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนท่ีควร

รับทราบรวมท้ังการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงานการใชบริการนอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมา

ติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวยซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ

ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

(6) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.59             

เปนคะแนน จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานใน

ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจังเห็นไดวาหนวยงาน

ควรทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและจัดทําแผนงานดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงานเพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรมรวมไปถึง

การประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานท่ีจะตองทําใหการทุจริตในหนวยงาน

ลดลงหรือไมมีเลยและจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลกรภายในในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายใน

หนวยงานดวยรวมท้ังหนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวังตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงานรวมถึงการนาผล

การตรวจสอบของฝายตรวจสอบจากท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทางานเพ่ือปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน 

   (7) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.46 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเองในประเด็นท่ีเก่ียวของ

กับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ                           

ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

(8) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.46                 

เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการในประเด็นท่ี

เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนาทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ

นําไปใหผูอ่ืนและพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และ การยืม

โดยบุคคลภายนอกหนวยงานซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 
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   (9) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับ 95.00เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานในประเด็น  ในใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค และ มี

เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ รวมถึง มีการใชงบประมาณหรือ

การจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งซ่ึงจะตองเปนไปดวยความถูกตองเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ

หรือเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  

5. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

   การประเมินตามแบบ IIT , EIT และ OIT พบวา ผลการประเมินในภาพรวมอยูในระดับท่ี

หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
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6. การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 ขององคการบริหารสวนตําบลบางเตย อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 จากการวิเคราะหผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 นําไปสูการปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบางเตย อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในปงบประมาณ พ.ศ.2568 ใหดีข้ึน ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 
คารอย

ละ 
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง
ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 
หนวยงาน 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข อซั กถาม หรื อให
คําอธิบายแกท านไดอย าง
ชัดเจน 

EIT Survey 
98.00 

 

1. ปลูกฝงพฤติกรรมทางจริยธรรม ตาม
ประมวลจรยิธรรม สงเสริมใหบคุลากร
ปฏิบัติตามแนวทาง Dos &Don'ts อยาง
เครงครดั เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับ
พฤติกรรมสเีทาและเปนแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรมความซ่ือสัตย 
สุจริต ในการปฏิบัติหนาท่ี 
2. กําหนดข้ันตอนการใหบริการหรือการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน และปฏิบัติตอผู
มารับบริการตามข้ันตอนอยางเทาเทียม 
3. มีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส
มากข้ึน โดยการกําหนดนโยบายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล มีการจัดทําแผน
ดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป
รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงาน
และการใชงบประมาณประจําป รอบ 6 
เดือน รายงานผลการดําเนินงานประจําป
และคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองสาธารณสุข
และ

สิ่งแวดลอม 

1. ผูบริหาร/บุคลากรของกองการเจาหนาท่ีทุกงานแสดง
เจตนารมณรวมกันวาจะเปนหนวยงานท่ีบุคลากรทุกคน
ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม จริยธรรม ดวยความสุจริต 
โปรงใส งดให งดรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี (No Git Policy) อยางเครงครัด เผยแพร ประชา 
สัมพันธใหบุคลากรภายในทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ
เครงครัด และกอเกิดเปนวัฒนธรรมขององคกรท่ีดีอยาง
ยั่งยืน ตอไป 
2. จัดการปฐมนิเทศบุคลากรใหม ปลูกฝงความประพฤติและ
พฤติกรรมทางจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมและสงเสริมให
บุคลากรปฏิบตัิตามแนวทาง Dos & Don'ts อยางเครงครัต 
3.ปฏิบัติตามข้ันตอนการใหบริการหรือการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจน และปฏิบัติตอผูมารับบริการตามข้ันตอนอยางเทา
เทียม 
4.จัดทํารายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช
งบประมาณประจําป รอบ 6 เดือน เผยแพรทางเว็บไซต
หนวยงาน 
5. ใหบุคลากรจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
เผยแพรทางเว็บไซตกองการเจาหนาท่ี 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2568 

- การปฏิบัติงานใหบริการ
ของเจาหนาท่ีไมเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
กําหนด 
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(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ชวง

ระยะเวลา 
ขอจํากัดของ 
หนวยงาน 

 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
ของหนวยงาน 

 
EIT Survey 

98.00 
 

 
1. มาตรการเผยแพรขอมูลขาวสารตอ
สาธารณะ  
2. มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน 
3. มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือ
จัดจาง 
4. มาตรากรและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
จัดการขอรองเรียนกรณีเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหาร
สวนตําบล 
5. มาตรการปองกันการรับสินบน 
6. มาตรการปองกันการขัดแยงระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
7. มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ 
8. มาตรการสร างความโปร งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
1. ประกาศเจตนารมณสุจริต โปรงใส งดใหง
ตรับของขวัญและของกํานัลทุกชนดิจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี (No Gift Policy)  
 

 
สํานักปลัด 

 

 
- แตงตั้งคณะกรรมการกําหนด
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริต     
- ประชุมคณะกรรมการเพ่ือกําหนด
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริต 
-  จั ด ทํ าประกาศเผยแพร
ประชาสัมพันธแกบุคลากรใน
หนวยงานและเผยแพรชองทางตาง 
ๆ  ไดแก เว็บไซต / ศูนยขอมูล
ขาวสาร / ปดประกาศ ณ สํานักงาน 
/ แจงประชาสัมพันธทางกํานัน  
ผู ใหญบ าน และสมาชิ กสภา
องคการบริหารสวนตําบลหนอง
ปากโลง 

 
ตลอด
ปงบประมาณ 
2568 

 
- การประชาสัมพันธอาจจะยัง
ไมท่ัวถึงทําใหประชาชนยังไม
ทราบวาหนวยงานมีการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง

ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 

หนวยงาน 

E9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

EIT 
Survey 
80.00 

- ปรับปรุง คู มือการปฏิบัติ งาน 
เพ่ืออํานวยความสะดวกและลด
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน และใหผู
มาติดตอหรือผูรับบริการท่ีรวดเร็ว
มากขนกวาเดิม 
- เผยแพรผลการดําเนินงานการ
จัดทําคู มือปฏิบัติงาน แสดงให
เห็นถึงการปรับปรุงใหประชาชน
ทราบ 

สํานักปลัด - ร ะ บุ ถึ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค  

ขอบเขต ข้ันตอน ทรัพยากร 

แ ล ะ ผ ล ลั พ ธ ข อ ง ง า น 

-เขียนแผนผังกระบวนการ 

ก า ร เ ขี ย น ข้ั น ต อ น ก า ร

ดํ า เ นิ น ง าน  กา ร กํ าหนด

ข อ กํ า ห น ด แ ล ะ เ ง่ื อ น ไ ข 

-เผยแพรคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานใหผูปฏิบัติงาน

ทราบและนําไปปฏิบัติ 

ตลอด

ปงบประมาณ 

2568 

-  ก า ร เ ขี ย น คู มื อ ห รื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอาจ
มีความซับซอนและยากตอ
การเขาใจ โดยเฉพาะถาหาก
เปาหมายหรือกระบวนการ
ทํางานมีความซับซอนมาก 
-  บา งค รั้ ง พนั ก ง านหรื อ
ผู ใช งานอาจเลือกท่ีจะไม
ป ฏิ บั ติ ต า ม คู มื อ ห รื อ
มาตรฐานท่ีกําหนดไว นั่น
อาจทําใหไมไดผลลัพธตามท่ี
คาดหวัง 
-  คู มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอาจไมครอบคลุม
ทุ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ห รื อ
สถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนใน
ปจจุบัน 
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(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง

ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 

หนวยงาน 

E5 ห น ว ย ง า น มี ก า ร
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผูรับบริการควร
ไดรับทราบอยางชัดเจน 

EIT 
Survey 
100 

-มีเว็บไซตของหนวยงาน เปน
ชองทางหลักในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารของหนวยงานในปจจุบัน 
เนื่องจากเปนชองทางท่ีเขาถึงได
งาย สะดวก และรวดเร็ว 
-มีเพจหรือบัญชีสื่อสังคมออนไลน
ของหนวยงาน และเผยแพรขอมูล
ขาวสารท่ีหลากหลาย 

สํานักปลัด - การประเมินความพึงพอใจ 
ของผูมาติดตอหรือรับบริการ 
ณ จุดบริการในรูปแบบท่ีงาย
และสะดวก 
- รายงานผลการประเมินให
ผูบริหารทราบ 
- เผยแพรผลการประเมิน
ความพึงพอใจใหบุคลากร
ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น แ ล ะ
ประชาชนทราบ 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2568 

-หนวยงานอาจขาดบุคลากร
ท่ี มี ค ว าม เ ชี่ ย ว ช าญด า น
เทคโนโลยีสารสนเทศเพียง
พอ ท่ี จ ะ พัฒนาและดู แ ล
ชองทางการเผยแพรขอมูล
ข า ว สา ร ท่ี ทันส มัยและ มี
ประสิทธิภาพ 
-ข าด บุ ค ล า ก ร ท่ี มี ค ว า ม
ชํ า น า ญ ใน กา ร ร ว บ ร ว ม 
วิเคราะห เรียบเรียง และ
เผยแพรขอมูลขาวสาร ซ่ึง
อาจทําใหขอมูลขาวสารท่ี
เผยแพรไมครบถวน  
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(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง
ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 
หนวยงาน 

I12 หนวยงานของทาน มีการ
ตรวจสอบเพ่ือปองกันการนํา
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวเปนประจํา 
มากนอยเพียงใด 

99.62 - จัดทําคูมือในการยืมทรัพยสิน
ของราชการ 
-จัดใหมีแบบฟอรมใบยืมพัสดุ
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหผูขอยืม
สามารถกรอกขอมูลและยื่นขอ
อนุมัติทางออนไลนได 
-กําหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรั พย สิ น มี เ จ าหน า ท่ี พั สดุ
ประจําหนวยงาน เพ่ือใหผูขอ
ยื ม ส า ม า ร ถ ติ ด ต อ ข อ ยื ม
ทรัพยสินไดสะดวกยิ่งข้ึน 
-กําหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรัพยสินมีระบบการติดตาม
การสง คืนทรัพยสิน เ พ่ือให
ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ว า
ทรัพยสินท่ียืมไปนั้นถูกสงคืน
ครบถวนหรือไม 

กองคลัง -กําหนดวัตถุประสงค ของคูมือ  
-วิเคราะหขอมูล ท่ีเก่ียวของ 
เ พ่ือกําหนดแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการยืมทรัพยสินของ
ราชการอยางถูกตอง 
-ผูขอยืมตองกรอกขอมูลใน
แบบฟอรมใบยืมพัสดุ โดยระบุ
รายละเอียดของทรัพยสินท่ี
ตองการยืม เชน ประเภท ชนิด 
ป ริ ม า ณ  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค  
ระยะเวลายืม เปนตน 
-หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุเสนอ
ความเห็นตอหัวหนาหนวยงาน 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
-เม่ือไดรับอนุมัติแลว เจาหนาท่ี
พัสดุ จะดํ า เนินการส งมอบ
ทรัพยสินใหกับผูยืม เม่ือครบ
กํ า ห น ด ยื ม  ผู ยื ม ต อ ง นํ า
ทรัพยสินมาคืน 

ตลอดป 
พ.ศ.

2568 

-ระยะเวลาในการดําเนินการ 
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ร า ช ก า ร อ า จ ใ ช เ ว ล า น า น 
เนื่องจากตองผานการพิจารณา
อนุมัติจากหัวหนาหนวยงานหรือ
ผูมีอํานาจอนุมัต ิ
-ระยะเวลาในการยืมทรัพยสิน
ของราชการอาจจํากัด ซ่ึงอาจไม
เพียงพอตอความตองการใชงาน
ข อ ง ผู ยื ม  เ จ า ห น า ท่ี ข อ ง
ห น ว ย ง า น ไ ม ส า ม า ร ถ ยื ม
ท รั พ ย สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร เ พ่ื อ
นําไปใชในกิจการสวนตัวได 
- เจ าหน า ท่ีของหน วยงานไม
สามารถยืมทรัพยสินของราชการ
ไปใหผูอ่ืนใชโดยมิไดรับอนุญาต
จากหัวหนาหนวยงานได 
- เจ าหน า ท่ีของหน วยงานไม
สามารถยืมทรัพยสินของราชการ
ไปใหหนวยงานอ่ืนยืมตอได 

 

 

 

 



18 
 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง
ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 
หนวยงาน 

e4 หนวยงานมีชองทางการ
เ ผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข า ว ส า ร ท่ี
สามารถเขาถึงไดงาย 

EIT 
Survey 
98.54 

-มีการประชาสัมพันธชองทาง
การเผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงาน 
-การปรับปรุ งกระบวนการ
ทํางาน ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน 
-การปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ 
เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณ
ในปจจุบัน 
-มีการปรับปรุงการดําเนินงาน
ท่ีมีขอบกพรอง เ พ่ือใหการ
ดําเนินงานเปนไปอยางถูกตอง
และมีประสิทธิภาพ 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดลอม 

-จัดทําการปรับปรุงเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยระบุขอมูลเก่ียวกับ
การเผยแพรขาวสาร 
- เ ผ ย แ พ ร ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ
งบประมาณของหนวยงานให
ประชาชนไดรับทราบ 
-เปดโอกาสใหประชาชนมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นทาง
ช อ งท า งก า ร เ ผ ยแพร ข อ มู ล
ขาวสาร 
-ติดตามและประเ มินผลการ
ดํ า เนิน งานตามชองทางการ
เผยแพรข อ มูลข าวสารอย า ง
สมํ่าเสมอ 

ตลอดป 
พ.ศ.

2568 

- ข อ จํ า กั ด ด า น ค ว า ม รู
ความสามารถของบุคลากร 
หากบุคลากรของหนวยงานมี
ค ว า ม รู ค ว า มส า ม า ร ถ ไ ม
เพียงพอ อาจสงผลใหการดูแล
ชอ งทางการ เผยแพร ไม มี
ประสิทธิภาพ 
-ขอมูลท่ีตองปกปดตามคําสั่ง
ศาลหรือคําสั่งของหนวยงาน
อ่ืนท่ีมีอํานาจ 
- ข อ มู ล ท่ี ต อ ง ป ก ป ด ต า ม
สัญญาหรือขอตกลงระหวาง
ประเทศ 
-ขอมูลท่ีมีความออนไหวหรือ
อาจกอใหเกิดความเสียหาย
ตอหนวยงานหรือบุคคลอ่ืน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง

ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 

หนวยงาน 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุง

การดําเนินงานใหตอบสนองตอ

ประชาชน 

EIT Survey 
96.59 

-มี ก า ร รั บ ฟ ง ค ว า ม คิ ด ข อ ง
ประชาชนในชองทางตางๆ ท่ี
หนวยงานใหบริการ 
-สงเสริมใหขาราชการทองถ่ิน
จิ ต มี จิ ต ใ จ ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร
ประชาชน 
-มีการตั้งคณะดูแลการประเมิน
การ ทํ า งานของข า ร าชการ
ทองถ่ิน 
-มีมาตรการดูแลการใหบริการ
อยางเครงครัด 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กอง

สาธารณสุข

และ

สิ่งแวดลอม 

-การสังเกตพฤติกรรมการ
ทํางาน เขาใจกันในเรื่องท่ี
เหมาะสม 
- ป ลู ก ฝ ง ใ ห ข า ร า ช ก า ร
ทองถ่ินมีจิตสํานึกท่ีดีในการ
ชวยเหลือผูอ่ืน 
-จัดทํามาตรการดูแล โดย
กําหนดใหหนวยงานหรือ
คณะทํางานท่ีรับผิดชอบใน
การติดตามและประเมินผล
การดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ตลอดป พ.ศ.

2568 

-ขอจํา กัดดานทัศนคติของ

ขาราชการทองถ่ิน ขาราชการ

ทองถ่ินบางรายอาจขาดความ

เขาใจท่ีคาดเคลื่อนกัน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง

ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 

หนวยงาน 

E2 เจาหนา ท่ีปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยาง

เทาเทียมกัน 

EIT Survey 
100.00 

-การใหบริการประชาชนตาม
คู มือ ปฏิบัติอยางเขาใจผูมา
ติดตองานบริการนั้นๆ 
-การใหบริการประชาชนแบบ
เทาเทียมกัน 
-การสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับจริยธรรม 
-สงเสริมใหขาราชการทองถ่ินมี
สวนรวมในกิจกรรมสงเสริม
จริยธรรม 
-ผูบริหารทองถ่ินและหัวหนา
สวนราชการควรเปนแบบอยาง
ท่ีดี ในการประพฤติตนตาม
หลักการบริการ 
- มี ม า ต ร ก า ร ล ง โ ท ษ อ ย า ง
เครงครัด 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กอง

สาธารณสุข

และ

สิ่งแวดลอม 

-การสังเกตพฤติกรรมการ
ทํางาน ปลูกฝงและทําความ
เขาใจกันในเรื่องท่ีเหมาะสม 
- ป ลู ก ฝ ง ใ ห ข า ร า ช ก า ร
ทองถ่ินมีจิตสํานึกท่ีดีในการ
ชวยเหลือผูอ่ืน 
- จั ด ทํ า ก ร ะ บ ว น ก า ร
ขับเคลื่อนจริยธรรม โดย
กําหนดใหมีหนวยงานหรือ
คณะทํางานท่ีรับผิดชอบใน
การ ขับ เคลื่ อนจริ ยธรรม 
แ ล ะ กํ า ห น ด ใ ห มี
กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงาน 
 

ตลอดป พ.ศ.

2568 

-ขอจํากัดดานจํานวนบุคลากร

ผูใหบริการไมเพียงพอ เม่ือมีผู

มาติดตอครั้งละมากๆ ทําให

เกิดความลาชาในการบริการ 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผล 

คารอยละ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ชวง

ระยะเวลา 

ขอจํากัดของ 

หนวยงาน 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน เปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา 

EIT Survey 
100 

-จัดทําคูมือการปฏิบัติงานของ
เจาหนา ท่ี  หรือใหบริการแก
ประชาชน ท่ี กําหนดข้ันตอน
และระยะเวลา 
-มีการกําหนดนโยบายแจงเรื่อง
ร อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบอยางชัดเจน 
-สื่ อ ส า ร ช อ งท า ง แจ ง เ รื่ อ ง
ร อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบอยางท่ัวถึง 
- มี ม า ต ร ก า ร ป อ ง กั น แ ล ะ
ปราบปรามการทุจริตท่ีรัดกุม
และมีประสิทธิภาพ 
-ส ง เสริมความโปร ง ใสและ
ตรวจสอบไดในทุกข้ันตอนของ
การดําเนินงาน 
 
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดลอม 

-สรางความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานตามคูมือบริการ
ประชาชน 
-สรางความเขาใจและเห็น
ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ ง  เ รื่ อ ง
ร อง เรี ยนการ ทุจริ ตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ใ ห กั บ
บุคลากรอยางตอเนื่อง 
-ปรั บปรุ งกฎหมายและ
ระเบี ยบ ท่ี เ ก่ียวข อง ให มี
ค ว า ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ
คุ ม ค ร อ ง ป ร ะ เ ด็ น เ รื่ อ ง
ร อง เรี ยนการ ทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

ตลอดป 
งบประมาณ

2568 

- ข อ จํ า กั ด ด า น ค ว า ม รู
ความสามารถของบุคลากร 
หากบุคลากรของหนวยงานมี
ค ว า ม รู ค ว า มส า ม า ร ถ ไ ม
เพียงพอ อาจสงผลใหการ
จัดทําคูมือดําเนินงานและการ
ใชงบประมาณประจําปไมมี
ประสิทธิภาพ 
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